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A TÉTÉ baseia a sua Política da Qualidade e da Segurança Alimentar, nos seguintes 

princípios: 

 

1-Garantia da segurança dos produtos 

Garantir a produção e o fornecimento de produtos seguros assegurando o 

cumprimento dos requisitos estatutários e regulamentares em todas as etapas do 

processo de fabrico e distribuição. 

2-Satisfação dos clientes 

Cumprir com os requisitos acordados com o cliente de modo a promover a sua 

confiança. 

3-Selecção dos seus fornecedores 

Estabelecer relações de parceria e confiança com os seus fornecedores, em especial 

os de matéria-prima, uma vez que estes são fundamentais na obtenção de um produto 

final com Qualidade e Segurança Alimentar. 

4-Formação 

Formar os seus colaboradores, assegurando que se mantêm profissionalmente 

preparados e conscientes das suas responsabilidades para a Segurança Alimentar. 

5-Comunicação interna e externa 

Comunicar com colaboradores, clientes, fornecedores e entidades oficiais, 

assegurando a informação sobre assuntos associados à sua atividade, 

nomeadamente os relativos à Qualidade e Segurança Alimentar. 

6-Melhoria contínua 

Melhorar continuamente os processos, os produtos e a eficácia do Sistema de Gestão  

da Segurança Alimentar. 

7– Cultura de Segurança alimentar  

Fomentar a cultura de segurança dos alimentos, sensibilizando os colaboradores e 

distribuidores, melhorando o seu comportamento e apelando ao seu compromisso. 
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